Conferencia y taller sobre finanzas abiertas
Palabras de apertura del Sr. Suhaimi Ali, Subgobernador del Banco Central de Malasia (Bank Negara Malaysia), en la Conferencia y Taller de Finanzas Abiertas, Kuala Lumpur, 29 de octubre de 2024. 
Las opiniones expresadas en este discurso son las del orador y no las del BIS.
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Es un placer estar aquí hoy en la Conferencia y Taller de Finanzas Abiertas.
El evento de hoy es un hito importante en nuestro viaje hacia las Finanzas Abiertas, ya que buscamos convertir en realidad la visión y la aspiración que tenemos de avanzar en el desarrollo de un ecosistema de datos abiertos para el sector financiero tal como se establece en el Plan del Sector Financiero 2022-2026.
Las finanzas abiertas y, en términos más generales, los datos abiertos son una prioridad importante para nosotros, dadas las realidades de nuestro entorno operativo y del mundo en el que vivimos hoy. A medida que más transacciones se trasladan a la esfera digital, también lo hacen los datos. Con esto, existe un creciente reconocimiento de la importancia de las infraestructuras clave que almacenan, comparten o sintetizan estos datos, que son la base para la realización de una economía digital. Las finanzas abiertas pueden ayudar a respaldar esto al brindarles a los clientes el derecho de ejercer control sobre sus datos personales y establecer un entorno confiable, seguro y estructurado para hacerlo.
La Conferencia y Taller sobre Finanzas Abiertas que se celebra hoy también es oportuna tras la reciente aprobación en el Parlamento del Proyecto de Ley de Modificación de la Ley de Protección de Datos Personales de 2024. La Ley de Modificación de la Ley de Protección de Datos Personales introduce, entre otros, el derecho a la portabilidad de datos.
Tanto los clientes como el sector financiero se beneficiarán de Open Finance. Al proporcionar a los clientes las herramientas para ejercer control sobre sus datos personales a través de un entorno estructurado, seguro, confiable y autorizado por el cliente, creemos que esto puede, a su vez, generar nuevas posibilidades y soluciones de productos. Estas incluyen innovaciones basadas en datos que promueven una mayor inclusión financiera y empoderan a los consumidores para tomar decisiones mejor informadas sobre sus finanzas.
Esta es una gran oportunidad para que las instituciones financieras y otros actores, como las empresas de tecnología financiera, puedan aprovecharla. De hecho, creemos que las finanzas abiertas permitirán que la industria se mantenga a la vanguardia en un mundo cada vez más competitivo y de rápido movimiento, a la hora de satisfacer las expectativas de los consumidores de soluciones más transparentes e innovadoras que satisfagan sus necesidades.
Teniendo esto en mente, Bank Negara Malaysia se siente alentado por el hecho de que PayNet haya dado un paso adelante para impulsar el desarrollo y la implementación de las infraestructuras y los estándares técnicos comunes para las finanzas abiertas. Bank Negara Malaysia también trabajará en estrecha colaboración con PayNet y la industria para hacer realidad la visión prevista para las finanzas abiertas mediante la implementación de un entorno regulatorio propicio que respalde el estado de preparación del sector financiero para las finanzas abiertas.
Para que las finanzas abiertas sean una realidad y un éxito en Malasia también será necesario el fuerte compromiso y apoyo de otros, ya sean instituciones financieras, proveedores de monederos electrónicos y actores de tecnología financiera, entre otros.
De hecho, necesitaremos un enfoque que abarque todo el sistema. Cada uno de nosotros aquí tiene un papel integral en la configuración del futuro de las finanzas abiertas y en garantizar que el ecosistema prospere y logre los resultados previstos.
La conferencia y el taller de hoy serán un paso importante para alinear nuestra visión, lo que incluye determinar qué se debe hacer en el futuro para hacer realidad la visión de las finanzas abiertas. Imagino que se compartirán perspectivas diversas y enriquecedoras, incluidos los desafíos técnicos y comerciales que tendremos que afrontar y superar.
Confío en que la industria trabajará de manera constructiva y pragmática para superar estos desafíos y lograr el mejor resultado posible para hacer realidad las finanzas abiertas. En definitiva, espero que la industria vea las finanzas abiertas no como una amenaza, sino como una oportunidad.
Permítanme compartir algunas de nuestras ideas sobre lo que se necesita para que Open Finance sea un éxito.
En primer lugar, será fundamental que generemos y mantengamos la confianza en el intercambio de datos. Incluso mientras se elabora el diseño de la plataforma Open Finance, es importante garantizar que los usuarios se sientan seguros al compartir datos a través de la plataforma. Después de todo, estamos hablando de datos de clientes, que muchos considerarán sensibles y privados, y por lo tanto los clientes esperan que todas las partes de la cadena los traten con delicadeza y cuidado. Los acuerdos de intercambio de datos tampoco deben convertirse en puertas de entrada para estafas, fugas de datos u otras amenazas de ciberseguridad.
En segundo lugar, la plataforma o los protocolos deben construirse de manera que sean flexibles, escalables e interoperables. Esto significa desarrollar una arquitectura tecnológica que no solo facilite la integración sin fisuras en los diversos sectores actuales, sino que también sea lo suficientemente flexible como para adaptarse a futuras innovaciones y casos de uso. Esta adaptabilidad será vital a medida que trabajamos para construir un panorama de intercambio de datos interconectado que abarque múltiples industrias. Creemos que Open Finance puede ser un trampolín para avanzar en el desarrollo de estándares comunes para el intercambio de datos no solo dentro del sector financiero, sino también más allá, como con el sector público y actores de varios sectores. La flexibilidad, la escalabilidad y la interoperabilidad también serán clave para preparar la plataforma para el futuro y permitir la integración con la IA y otras innovaciones basadas en datos.
En tercer lugar, debemos esforzarnos por cultivar un ecosistema de finanzas abiertas y datos abiertos próspero, en el que muchos participantes de las finanzas abiertas (ya sean proveedores de servicios financieros o proveedores externos, incluidos los desarrolladores de aplicaciones) compitan y colaboren para crear productos y servicios ingeniosos que se comuniquen y compartan datos entre sí (por supuesto, con el consentimiento del cliente). Creemos que una mayor riqueza de los datos de los clientes impulsará innovaciones basadas en datos, que incluyen productos y servicios que satisfagan mejor las necesidades de los clientes. Es por esta razón que el Banco Negara de Malasia ayudará a dar forma a las reglas de participación del ecosistema, que incluyen, si es necesario, exigir formalmente la participación de las instituciones financieras en la plataforma, o permitir que proveedores externos no financieros accedan a la plataforma.
Para finalizar, mi esperanza es que al brindar a los consumidores un mayor control sobre sus propios datos financieros, Open Finance impulsará nuevas innovaciones basadas en datos y abrirá soluciones que mejoren las vidas y los medios de subsistencia de los clientes.
Con esto, les deseo a todos una conferencia productiva. Gracias.
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